HEMIHLUUDPpa

AK mogepHidyBaTtu LLIHAT?



JloCTynHO

MNpo3opo

OockoHano

Baw LIHATT mo)>Xe ctaT YaCTUHOIO
MepexXxi [ia LleHTpIB, AKLLO
BiAMNOBIAAE 12 KpUTEPIAM AKOCTI

Cepsic y lia LleHTpax 3py4YHUN, LULBUOKUN,
cy4YacHu, 6e3b6ap’epHNN, NPOCTUN, NIOOSAHUN,
HaoiMHWUWN, QOCKOHaNnn, QOCTYNMHNUA, MPO30pPUN,
NPUBITHUN Ta OIEBUMN.

[1isHaBanUTecs, IK MOXXHa yaockoHanuTtu LULHATI,
Ta BanoBHOUTE ryri-dopmy, W06 KoOMaHaa

[ia LeHTpiB gonomMoria BaM Ha Wnaxy

0O cy4YacHOro gep>aBHoro cepsicy! :)

LleHTp Mae BignoBigaTn WOHaMMeHLUe ogHin 3 BUMOT,
3a3Ha4YeHNX Y KOXKHOMY 3 KpUTtepiiB



3pPYy4HO

01 BnisHaBaHa Ta 3po3yMina
BUBICKa «[1ia LleHTp>»*

02 Po3TallyBaHHA B LLEHTPI
HaceneHoro NyHKTy ab6o
IHLLOMY MiCLi 3 pPO3BMHEHOIO

IHPpPaACTPYKTYpPOIO

03 be3onnaTtHe NnapKyBaHHA aBTO

* BigpnosigHo go [MpumipHoro PernameHTy LIHAM




LLIBNOKO

01 MonepenHin 3anuc 0o LUeHTpy

02 3anunc 4yepes aBTOMaTU30BaHY
CUCTEMY KepyBaHHS 4eproto

03 KinbKICTb NpaLiBHUKIB Y KOMaH[|
€ NOCTaTHbOI ONd WBMUOKOIo
o6CcnyroByBaHHA rpomagsaH*

04 MakKc. KiNbKICTb agMiHNOCNyr
Y €EAUHOMY MPOCTOpPI™*

05 MO>XXNUBICTb OTPUMaTH
KOMMMEeKCHi nocnyrun (Hanpuknaa,
eMansaTko, ID-14 ToLo0)

* BigpnosigHo go MpumipHoro MonoxxeHHsa LIHAM|
** BipnoBigHO O0 po3nopsmkeHHs KMV Big 16.05.2014 p. N2 523




Cy4dacHO

Y On3anHi NpUMiLL,eHHA

BUKOPUCTaHI peKoMeHOoBaHI*
dbOHOBI Ta KOHTPACTHI KONMbopu

BezonnatHun Wi-Fi

BEEsyree

Micue ong oTpuMaHHSA nocnyr
Ha nopTani [ia Ta po3BUTKY

LNJPPOBUX HABUNYOK

* BignoBigHO 0o MpuMipHOro PernameHT HAT




be36ap’epHO

LleHTp po3TaluoBaHM Ha NnepLiomMy
noBepci abo o6nagHaHuUM nicpToMm

VY NpUMILLEeHHI € cxogn, KHOMKU
BUKINUNKY, NAHOYCU Ta NOPYYHI

AyOionoKa>X4YNKN Ta TaKTUNbHI
eneMeHTU OOCTYMNHOCTI: CMYIHK,
Tabnn4yku, iHdbopmauinHi
MO3Ha4YKN, MHEMOCXEMU

Bi3yanbHi enemMeHTn OCTYNHOCTI:
Hanncu Ha gucnnesx, Taéno,
nikrorpamax




MNpocTo

01

02

03

04

05

MpumileHHAa o6nagHaHe
HaBirawinHMMUMN BKa3iBHUKaMU
Ta cxemMmamun™

[MocTepu 3 iIHPOpMaLieo Npo
HOBi LUPPOBI MOXXIUBOCTI**

[TocTepun 3 NOKPOKOBUM
anropnTMom, K oTpumMmaTu
HannonynapHiWwi agMiHOOCNyrmn**

MiKkTOrpamm 3 Kno4oBUMMU
npUHUMNaMn HagaHHA cepBicy”

LleHTp Ma€e BnacHuUn Be6canT abo
CTOPiIHKY Ha cauTi micueBOIl Bnagu

* 3aBaHTa)KyMTe Martepianv ons OpykKy, ** PekomeHpoBaHui popmart - At




JTrogaHO

O1

02

03

04

IrpOBUN NPOCTIP Ta CNoBUBaNbHUN
CTONUWK 04 BiABiayBadiB i3 OIiTbMU

Micuda ona ouTAa4YnXx Bi3KiB

B6upanbHA ONs noaoen
3 iHBaNnigHICTIO

MapKyBaHHA TPaHCMNOPTHUX 3aC06IB
anga nopgen 3 iHBanigHIicTHo




[MPUBITHO

01 AOMIHICTpaTOpU YBaXXHi, BBi4YJ1UBI,
KINiEHTOOPIEHTOBAHI Ta perynapHo
NpoxoaaTb NiaBULLLEHHSA
KBanidgikauii®

02 KOMMOPTHUN NPOCTIPp Y NPUMILLEHHI
04 OodiKyBaHHSA Ta BiOMOYUHKY

03 KaB’sipHA a60 KaBOBUIW anapaTt

* Be6iHapu MiHUMDPU Ta cuctemaTrnyHe HaB4YaHHSA nNpauiBHUKIB LIHAM
(3oKpema, Ha MnaTtdopmi Oia LeHTpiB nicnga ii 3anycky)




HaginHo

O1

02

HaoinHicTb NnepenaHHA

0aHuX nig 4ac oé6¢cnyroByBaHHA
3ab6e3ne4vyyeTbco
e-O0OKYMEHTOO06irom Ta
nip’eqgHaHHAM 0O CUCTEM
eNneKTpPoHHOI B3aemonil

AOMIHICTpaTOpPK 3a6e3ne4vyroTb
HaneXXHy 06po6KY NepCcoHanbHUX
OaHuUX 3assBHUKIB, BiaNOBIiOQHO

0O BUMOI 3aKOHOOaBCTBa Ta
MeToOUYHUX peKoOMeHOaLLI

MiHUMNDOpU




[loOCKOHano

O1

02

MOXXNUBICTb 3aNNULWNTU BIiOrykK
Ta OUIHUTU PO6OTY LLeHTpY i
AKICTb HagaHHSA nocnyr

EdbeKTUBHICTb po60TH LIeHTpY
MO>XHa MPOCTEXXUTU 3aBOAKU
nig’eaHaHHO OO0 cUcteMu
OHNAUH-MOHITOPUHTY

|




LHOCTYMNHO

Y LleHTpi MO>XXHa OTPUMAaTUN OCHOBHI
Ta CYNyTHI cepBicU®.

OCHOBHI:

€3 cnnaTta agmiH360pYy

£J onnata KOMyHanbHUX NOCAYr

£J KoHcynbTauil Wopo oHNamH-Nnocnyr

€3 KoHcynbTauii wopo 6isHecy (Ois.bizHec)**

CYNyTHI:

6aHKoMaT abo BigfineHHAa 6aHKY
6e3onjiaTHa npaBoBa gonomora
NMPUNMaHHA rpomMagsaH ronoBoo rpomagu
BigOINIeHHS NoLWwTu

KOBOPKIHM-30Ha

KOHbepeHL,-3an

MiHicTepcTBO
m undposoj TPaHcopmauyii
YKpainu

*NMPUHaMMHI 1 OCHOBHUW Ta 1 CynyTHIN cepBic

**ONna rpomapg i3 HaceneHHam 6inble 50 TUC. — LEeHTP NigTPUMKN
nigpnpuemuiB [lia.bisHec, ona rpomapn i3 HaceneHHAM MeHwe 50 Tuc. —
KOHCYyNbTaUinHMX cTeHn Oida.bisHec




Npo3opo

O1

02

4|

e
1
Iy

Mocnyrn HapgakTbCca Y BIOKPUTOMY
MPOCTOPpPI, LLO CKINagaeTbCcoa 3
YOTUPbOX OCHOBHUX CEKTOPIB:
NMPUNMaHHA, IHPOPMYBaAHHA,
OYiKyBaHHS1 Ta 06CNyroByBaHHSA

MyéniyHunn pgawoéopn
edpeKTUBHOCTI LIeHTpIB i peNTUHr
TOYOK OOCTYyny pO3MilLLeHO Ha
Mnatdopmi Oia LLeHTpiB




[ieBO

RAPCCTEn b e BNACHE TORAPICTEG 3 DM EREH B
B A NRHIC T B0 CTABNTY INTHOK GCOBN-
PRI S CapRIC B NIENWCA RS sy aEnTin

LU BT AT, MY SBEPTATIC L T AK QHADA Y BNRaKy

XuTTeB| NoAll Ta sl e
cuTyaulii

01 MO>XXNUBICTb NiQTBEPANTU OCOBY
Ta NepeBipUTU OINCHICTb
MNacnopTHUX OOKYMEHTIB
Y 3aCTOCYHKY [1if

§1 AAHY R TR

W REHE HAPOHANACH RATHRL

02 MO>XNUBICTb NOQINUTUCA KONigAMU
LNJPPOBUX OOKYMEHTIB
Yy 3aCTOCYHKY [ia (ID-KapTKoto
ab60 3aKOpPOOHHUM NacnopTomMm,
poBigkoto BIM1O, ceigouTBOM
MNpPoO HapOOXKEeHHA Ta
ineHTudikauinHUM HOMepPOoM)
0na oTpuMaHHSA nocnyr*

03 MO>XXNUBICTb cKopucTaTucs Npom
3 Oep>XaBHUX NOCNYr Ta 3HaAUTHU
IHpOopMaLito NpPo Te, AK oTpUMaTu
oyOb-aKYy gep>xnocnyry

* yepes kTaTnyHMn QR-Kof a60




